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Kluczowe wnioski i komentarze

Wyniki niniejszego badania zaprezentowane zostaty na konferencji z okazji 30-lecia Stowarzyszenia
Studentéw BEST. Whnioski zamieszczone w raporcie stanowity temat wyjsciowy zorganizowanego
panelu dyskusyjnego, w ktérym udziat wzieli: dr hab. Inz. Janusz Walo prorektor ds. Studenckich,
Aleksandra Martynowicz przewodniczgca Komisji Dydaktycznej w Samorzadzie Studentéw PW, Ewa
Kluczek-Wozniak coach i doradca kariery w Biurze Karier PW, Dariusz Parzych zastepca kierownika
Dziatu Badan i Analiz w Centrum Zarzgdzania Innowacjami i Transferem Technologii PW, Piotr Herman
dyrektor zarzadzajagcy Materna Communications. Ponizej znajduje sie podsumowanie niniejszej
debaty.

W raporcie przedstawiliémy miedzy innymi oczekiwania studentéw wobec PW. Koncentrujg sie one
wokét rozwoju zawodowego, zdobywania umiejetnosci praktycznych oraz wiedzy o najnowszych
technologiach. Studenci chcieliby posiadac szerokg wiedze by méc dostosowywac sie do ciggtych zmian
na rynku pracy. Celem studiowania jest miedzy innymi zdobycie dobrej pracy, ale przy jednoczesnym
rozwijaniu zainteresowan.

Przemiany uczelni podazajg w kierunku zbieznym z oczekiwaniami studentéw. Politechnika
Warszawska, chce sprosta¢ wyzwaniom, stajac sie uczelnig badawczg, coraz bardziej nowoczesng.
Wtadze PW podkreslajg koniecznos¢ angazowania studentéw w projekty naukowe, dzieki ktédrym
zdobedg doswiadczenie i nauczg sie wykorzystywac zdobytg wiedze w praktyce. Szeroka oferta praktyk
zawodowych oraz spotkan z pracodawcami kierowana jest do studentéow takze przez Biuro Karier.
Witadze uczelni dostrzegajg réwniez potrzebe wprowadzenia wiekszej innowacyjnosci do sposobu
prowadzenia zajec. Sg to cele, ktére trzeba osigga¢ w oparciu o solidne wyksztatcenie teoretyczne i
techniczne. To z kolei doceniajg pracodawcy, ktdrzy wg badanych studentéw uznajg wysoki prestiz
Politechniki Warszawskie;j.

Na rynku pracy doceniane jest logiczne, analityczne myslenie, otwarty umyst i gotowos¢ do ciggtej
nauki. Solidna wiedza teoretyczna, ktdra jest podstawg dziatarh praktycznych to atut absolwentéw
wchodzacych na rynek pracy.

Raport ,Swiadome studiowanie na PW” dotyczy $rodowiska studentéw. Widzimy jednak potrzebe
realizacji badan we wszystkich grupach interesariuszy, ktorymi sg takze: Uczelnia (wtadze, nauczyciele
akademiccy), absolwenci i pracodawcy. Wszystkie grupy wskazywaty przede wszystkim na potrzebe
dialogu i wspdtpracy, ktérych punktem wyjsciowym powinien by¢ rzetelny opis rzeczywistosci i opinii.
Wazne by wyniki badan byty motywatorem dziatan, a wyciggane wnioski wcielane w zycie. Widoczne i
namacalne efekty bedg takze zachecaty do dalszych dziatan.

Uczestnicy konferencji wskazywali takze na potrzebe wiekszej transparentnosci dziatan
podejmowanych przez poszczegdlne sSrodowiska na uczelni i z uczelnig zwigzane. Dzieki promocji
dziatan przy wzajemnej wspoétpracy wtadz uczelni, nauczycieli akademickich, Biura Karier, Samorzadu
Studenckiego i organizacji studenckich, bedg one widoczne dla szerszego grona odbiorcow.
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METODOLOGIA

Po co badalismy?

Projekt badawczy ,Swiadome studiowanie na PW” zostat zrealizowany przez Dziat Badan i Analiz CZIiTT
Politechniki Warszawskiej na zlecenie Stowarzyszenia Studentéw BEST.

Jego celem gtéwnym byta diagnoza postaw? studentéw zwigzanych ze studiowaniem na PW, a celami
szczegbtowymi:

e identyfikacja zachowan zwigzanych ze strategig wyboru uczelni tj. Politechniki Warszawskiej,
w tym kierunku studiéw,

e diagnoza postaw i zachowan zwigzanych ze swiadomym studiowaniem na PW.

Na podstawie wynikéw badania podjeto prébe opisania sylwetki studenta PW (postawy, motywacje,
wizja rozwoju), a takze identyfikacji mocnych strony uczelni oraz takich aspektéw jej funkcjonowania,

w ktorych wystepujg mozliwosci dalszego rozwoju.
40 %
(¢
?

Kogo badalismy?

Badanie zostato przeprowadzone wsrdod studentéw Politechniki
Warszawskiej na wszystkich stopniach studiéw.

Kwestionariusz ankiety wypetnito 1296 studentéw, w tym 55% n

odnotowano:
e 831 wypetnien petnych (do ostatniego pytania), ‘ ‘
e 465 wypetnien czeSciowych (ankieta przerwana na réznych
RESPONDENTOW

1 Postawa to ogdlne ukierunkowanie, ktére moze sprawiaé, ze dana osoba — gdy pojawig sie okreslone bodzce —
zachowuje sie lub reaguje w okreslony sposdb (D. Nachmias, Ch. Frankfort-Nachmias, Metody badawcze w
naukach spotecznych, Wyd. Zysk i S-ka, Poznan 2001, s. 269).

Strona 5z 38



(Centrum
Zarzgdzania Innowacjami
i Transferem Technologii

POLITECHNIKA WARSZAWSKA

Ponizej przedstawiono rozktad wypetnien w podziale na stopien i rok studiow.

Wykres 1. Na ktérym roku i stopniu studiow obecnie studiujesz? (n=831).

30%
24,4%
20,3%
20% 17,8%
13,1% 13,4%
9,5%
10%
I 1,4%
0% [ |
1 rok 2 rok 3 rok 4 rok 1 rok 2 rok Studia lll
studidw | studidw | studidw | studidw | studidow Il studidw Il stopnia

stopnia stopnia stopnia stopnia stopnia stopnia

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.

Rozktad wypetnien w podziale na jednostki Politechniki Warszawskiej przedstawiono ponizej.
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Wykres 2. Jednostka, w ktorej studiujesz (n=831)

Kolegium Nauk Ekonomicznych i Spotecznych [l 1,9%
Wydziat Administracji i Nauk Spotecznych [l 2,3%
Wydziat Architektury [ 2,8%
Wydziat Budownictwa Mechaniki i Petrochemii [N 4,6%
Wydziat Chemiczny [N 4,9%
Wydziat Elektroniki i Technik Informacyjnych [N 7,0%
Wydziat Elektryczny [N 5,5%
Wydziat Fizyki [N 4,3%

Wydziat Geodezji i Kartografii [N 3,6%

Wydziat Instalacji Budowlanych, Hydrotechniki i Inzynierii o
Srodowiska B 3,5%

Wydziat Inzynierii Chemicznej i Procesowej [l 1’0%
Wydziat Inzynierii Ladowej [ 2,8%
Wydziat Inzynierii Materiatowej Il 2,4%
Wydziat Inzynierii Produkcji - [N 22,6%
Wydziat Matematyki i Nauk Informacyjnych [l 2,5%
Wydziat Mechaniczny Energetyki i Lotnictwa [N 11,4%
Wydziat Mechatroniki [N 4,0%
Wydziat Samochodéw i Maszyn Roboczych [N 3,7%
Wydziat Transportu [N 6,0%
Wydziat Zarzadzania [ 3,1%

0% 5% 10% 15% 20% 25%
Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.

Jak badalismy?

Badanie zrealizowano z wykorzystaniem standaryzowanego kwestionariusza ankiety on-line do
samodzielnego wypetniania przez respondenta na dowolnym urzadzeniu elektronicznym z dostepem
do Internetu (CAWI; ang.: Computer Assisted Web Interview). Kwestionariusz zbudowany zostat
z pytan:

e zamknietych — z predefiniowang kafeterig odpowiedzi,
e pototwartych, ktére zostaty poszerzone o mozliwos$¢ wpisania wtasnej opinii,
e otwartych.

Badanie miato charakter anonimowy, a wypowiedzi respondentéw byty zapisywane w bazie programu
ankietowego. Tak zapisang baze odpowiedzi poddano analizie.
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Kwestionariusz zawierat pytania dotyczace:

e  7rdédet wiedzy na temat PW,
e motywdéw wyboru uczelni,
Swiadomosci i priorytetéw,
poziomu wiedzy o uczelni,
wptywu studiéw na rozwdj,
marki PW,

e samorzadnosci studenckiej.

Czas realizacji badania ,Swiadome studiowanie na PW”:

e termin rozpoczecia badania ankietowego: czerwiec 2019 .,
e termin opracowania raportu kornicowego: wrzesiert 2019 r.

Oznaczenia w raporcie:

e n—liczebnos¢ proby (liczba respondentdw, ktérzy udzielili odpowiedzi na dane pytanie badz
grupe pytan, pozbawiona tzw. brakéw danych, czyli odpowiedzi niepetnych),

e M - wartosc srednia (suma wartosci zmiennej podzielona przez liczbe jej wystgpien (n)),

e SD - odchylenie standardowe (miara przecietnego odchylenia wynikoéw pomiaréw od wartosci
Sredniej).
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WYNIKI BADANIA

W zrealizowanym badaniu zapytano studentéw o szereg kwestii zwigzanych ze studiowaniem
na uczelni oraz z kandydowaniem na studia. Jednym z takich aspektéw byt sposdb pozyskiwania wiedzy
nt. uczelni, tj. Zrédta wiedzy na temat PW, z ktérymi respondenci mieli styczno$¢ w momencie
kandydowania na studia. Dodatkowo poproszono o ocene ich uzytecznosci. Na ponizszym wykresie
zaprezentowano rozktad odpowiedzi dla obu zmiennych.

Wykres 3. Z jakimi zrédtami o PW spotkate(a)s sie w momencie kandydowania na studia (n=1296). Ocena uzytecznosci zrédet
(Srednia z ocen od 1 do 5; n=1176)

80%
T 70%
S 60%
(]
S 50%
©
S 40%
—
S 30%
>
S 20%
O
2 10%
+—
S 0%
N
(&)

70,4%

Strona gtéwna PW lub strona

wydziatu PW (n =913)

3,65 3,69

701)

(n=481)
Profile PW w mediach

Rankingi uczelni wyzszych (n
Informacje przekazywana przez
spotecznosciowych (n = 345)

znajomych/rodzine/nauczycieli (n
581)

Targi uczelni/pracy/Dni otwarte (n
503)

Ulotka, broszura informacyjna itp.

mm Czesto$¢ wyboru danej opcji  =@=Srednia ocen

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badar i Analiz CZIiTT PW.
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Spotkanie na PW dla kandydatéw

3,64

(n=199)
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Zrédta wiedzy o PW, z jakimi spotykali sie uczestnicy badania w momencie kandydowania na studia
(n=1296) to przede wszystkim:

e strona gtéwna PW (70,4%),
e ranking uczelni wyzszych (54,1%),
e informacje przekazywane przez znajomych/rodzine/nauczycieli (44,8%).

Wybrane przez respondenta Zrddta wiedzy oceniane byty pod wzgledem uzytecznosci na skali
pieciostopniowej (1-5). Trzy najwyzej ocenione pozycje, to:

e  targi uczelni, pracy, dni otwarte (M=3,69),
e informacje przekazywane przez znajomych, rodzine, nauczycieli (M=3,65),
e spotkanie na PW dla kandydatéw (M=3,64).

Ankietowanych studentéw poproszono o zaznaczenie, jakimi aspektami kierowali sie przy wyborze
uczelni podczas rekrutacji.
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Wykres 4. Jako kandydat na studia, na co zwracates/as uwage zastanawiajgc sie nad wyborem uczelni? (n=1170)

Mozliwosci kariery zawodowej zwigzanej z kierunkiem studisw [, 65,1%
tatwos¢ znalezienia zatrudnienia po danym kierunku studiow [ 59,6%
Miejsce uczelni w rankingach [l 57,3%
Wysokos¢ potencjalnych zarobkéw [ 48,2%
Program studiéw (konkretne zajeciaitp.) [[INGGEEEEEE 41,9%
Potencjat naukowo-badawczy uczelni [N 18,5%

Infrastrukture uczelni (nowoczesne budynkiitp.) [N 10,6%

Dorobek naukowo-badawczy kadry dydaktycznej - 7,7%
Nie wiem/trudno powiedzie¢ [l 4,8%

iInne N 4,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badar i Analiz CZIiTT PW.
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Najczesciej wskazywanymi aspektami, branymi pod uwage podczas wyboru uczelni (ogdlnie
rozpatrywanych przez kandydatéw) byly: mozliwosci kariery zawodowej zwigzanej z kierunkiem
studidw (65,7%) oraz tatwos¢ znalezienia pracy po danym kierunku studidow (59,6%). Po raz kolejny
pojawia sie we wskazaniach studentéw ranking uczelni wyzszych (57,3%), czyli ocena uczelni
przez instytucje zewnetrzne, biorgca pod uwage wskazniki, z ktérymi kandydaci nie muszg zapoznawac
sie samodzielnie. Powody spoza przedstawionej kafeterii odpowiedzi brato pod uwage 55 badanych
(4,7%). Najczesciej chodzito o lokalizacje/odlegtos¢ od miejsca zamieszkania (22 wskazania), zgodnos¢
z zainteresowaniami (12 odpowiedzi), mozliwo$¢ rekrutacji rozumiang jako liczba miejsc i/lub progi
punktowe (7 wskazan), dostepne kierunki (6 odpowiedzi), atrakcyjnos¢ miasta, w jakim znajduje sie
uczelnia (4).

Natomiast strategia wyboru PW, zaréwno wsrdd oséb, ktére kierowaty sie checig robienia kariery
zawodowej, jak i naukowe] (zmienne zdefiniowane na podstawie odpowiedzi na wczesniejsze pytanie
o rozpatrywanie wszystkich uczelni) ksztattowata sie przede wszystkim wedtug nastepujacych
aspektéw:

e renoma uczelni (pozycja w rankingach szkét wyzszych) — 70,9%,

e zainteresowanie przedmiotami $cistymi (matematyka, fizyka, chemia itp.) — 52,7%,
o |okalizacja (52,4%),

o  kierunki studidw (52,2%).
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Wykres 5. Co zdecydowato o tym, ze wybrates/as PW sposrdd innych rozpatrywanych uczelni? Prosimy wybraé wszystkie

odpowiedzi, ktére pasujq (n=1167)

Renoma uczelni (pozycja w rankingach szkét wyzszych)

Zainteresowanie przedmiotami scistymi (matematyka,
fizyka, chemia itp.)

Lokalizacja

Kierunki studiow

tatwosc¢ znalezienia zatrudnienia po danym kierunku
studidéw

Chec rozwoju umiejetnosci inzynierskich

Wysokos¢ potencjalnych zarobkdéw

Mozliwosci kariery zawodowej zwigzanej z kierunkiem
studiéw

Zainteresowanie technika

Namowa znajomego/cztonka rodziny/nauczyciela

Program studiow (konkretne zajecia itp.)

Mozliwos¢ zaangazowania w dodatkowag dziatalnosé, np.
kota naukowe, organizacje studenckie

Potencjat naukowo-badawczy uczelni

Sukcesy studentéw/absolwentow

Infrastruktura (nowoczesne budynki, dobrze
wyposazone laboratoria)

Dorobek naukowo-badawczy kadry dydaktycznej

Inne

Nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.

PN 52,7%
PN 52,4%
AN 52,2%
PN 37,6%
PN 37,5%
N 37,4%
PN 37,3%
PN 27,3%
DN 25,7%

N 17,1%

N 14,2%

N 12,9%

N 12,4%

B 3,7%
B 35%
B 2,2%

| 1,0%
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Przy wyborze PW gtéwng role odgrywata renoma rozumiana
jako pozycja w rankingu szkét wyzszych. Jest to mocna strona
Politechniki, gdyz jak pokazuje Ranking Uczelni Akademickich

20192, PW zajmuje trzecie miejsce ws$rdd polskich uczelni o
ogotem i pierwsze wsrdd uczelni technicznych. DI ﬂ 83 /o

Ponad potowa respondentéw wybierajgc studia na PW STUDENTOW

kierowata sie zainteresowaniem przedmiotami Scistymi, dobrg
lokalizacjg oraz proponowanymi kierunkami studiéw. Aspekty
zwigzane z karierg zawodowa, takie jak tatwos¢ znalezienia
zatrudnienia czy wysokos¢ potencjalnych zarobkéw, zajmowaty

dalszy plan w wyborach studentéw PW. STUDIA NA PW ﬁ\
S o , SA STUDIAMI

Na wymienienie innych czynnikow, ktére zdecydowaty o tym, PIERWSZEGO

ze kandydat wybrat PW, zdecydowato sie 26 ankietowanych WYBORU

(2,2%). Najczesciej wskazywali oni na niskie koszty (opfata
za mozliwosé zapisu w rekrutacji na rézne kierunki na réznych
wydziatach i/lub czesne — ogétem 5 odpowiedzi), brak pozadanego trybu/kierunku studiéw na innych
uczelniach, niepowodzenie w rekrutacji na inne uczelnie (po 3 wskazania), studiowanie na PW
przez znajomych, posiadanie tytutu inzyniera (po 2 odpowiedzi).

W badaniu poproszono dodatkowo respondentéw o ocene kilku stwierdzen dotyczgcych PW.

2 perspektywy, http://ranking.perspektywy.pl/RSW2019/ranking-uczelni-akademickich.
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Wykres 6. Prosze oceri na ile zgadzasz sie z ponizszymi stwierdzeniami dotyczgcymi PW (n=985)

PW to najlepsza uczelnia techniczna w Polsce

PW cieszy sie wysokim prestizem wsréd pracodawcow

PW jest gwarantem otrzymania wysokiej jakos$ci wyksztatcenia

PW jest nowoczesng uczelnig

Studia na PW umozliwiajg otrzymanie dobrze ptatnej pracy w przysztosci

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Zdecydowanie sie nie zgadzam I Nie zgadzam sie  Trudno powiedziec " Zgadzam sie B Zdecydowanie sie zgadzam

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badar i Analiz CZIiTT PW.
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Dodatkowo w celu wyeksponowania réznic dot. stwierdzen usunieto odpowiedzi ,, Trudno powiedzieé¢”
i jednoczesnie utworzono dwie kategorie: Tak (potgczenie odpowiedzi: ,,Zdecydowanie sie zgadzam”;
»,Zgadzam sie”) oraz Nie (potgczenie odpowiedzi: , Nie zgadzam sie”; ,Zdecydowanie sie nie zgadzam”),
otrzymujac ponizsze zestawienie odpowiedzi.

Wykres 7. Prosze oceri na ile zgadzasz sie z ponizszymi stwierdzeniami dotyczgcymi PW — dane rozkodowane (n=985)

80% 70,2%
70%
60% 50,9% 53,6% 26 9%
50% o
37,3%
40% 31,6%
30% 19,8% 18,0%
20% 12,0%
o i H =
0% [ |
PW to najlepsza PW cieszy sie PW jest PW jest Studia na PW
uczelnia wysokim gwarantem nowoczesng umozliwiajg
techniczna w prestizem wsrdd otrzymania uczelnig otrzymanie dobrze
Polsce pracodawcow  wysokiej jakosci ptatnej pracy w
wyksztatcenia przysztosci
m Nie METak

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.

Analizujagc w/w zestawienia wynikow odpowiedzi mozna stwierdzi¢, ze zdecydowana wiekszo$¢
ankietowanych studentéw uwaza, iz PW cieszy sie wysokim prestizem wsréd pracodawcéw (70,2%),
a studiowanie na tej uczelni umozliwia otrzymanie dobrze ptatnej pracy w przysztosci (46,9%). Chociaz
w tej ostatniej grupie widoczny jest rdwniez najwiekszy brak zdecydowania (41,1%). Potowa studentéw
uwaza, ze Politechnika Warszawska to najlepsza uczelnia techniczna w Polsce (50,9%), réwnoczesnie
jednak nieznacznie ponad potowa (53,6%) wskazata, ze PW nie jest nowoczesna, a 37,3% uwaza, ze nie
gwarantuje ona otrzymania wysokiej jakosci wyksztatcenia.

Nastepnie zapytano studentéw, na jakiej podstawie formutujg swoje opinie. Uzyskane wyniki
zaprezentowano na ponizszym wykresie.
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Wykres 8. Na czym opierasz swojg ocene dotyczqcqg PW? Prosimy wybrac wszystkie odpowiedzi, ktore pasujg (n=984)

Jako$¢é prowadzenia zajeé 87,7%

Program studiow [N 69,3%
Jako$¢ infrastruktury (budynki, laboratoria) [ 65,2%
Jakos¢ obstugi administracyjnej _ 37,9%

Oferta zaje¢ dodatkowych (poza programem
: veh (poza prog PN 33,4%
studiéw)

Osiagniecia studentow/absolwentéw _ 29,1%

Osiggniecia naukowe kadry badawczo- .
dydaktycznej R 21,2%

inne [ 5,1%
Nie wiem/trudno powiedzie¢ I 2,7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.

Swoje opinie ankietowani opierajg przede wszystkim na ocenie jakosci prowadzonych zajeé (87,7%),
oferowanym przez PW programie studiéw (69,3%) oraz jakosci infrastruktury (65,2%). Najrzadziej jest
to ocena osiggnie¢ studentéw/absolwentéw (29,1%) oraz dokonan naukowych kadry badawczo-
dydaktycznej (21,2%).

Inne aspekty wptywajgce na ocene PW podato 50 badanych (5,1%). Byly to najczesciej: doswiadczenie
z rynku pracy, stosunek kadry PW do studentéw (po 10 wskazan), wiasne doswiadczenia
(8 odpowiedzi), jakos¢ kadry PW (5 wskazan), doswiadczenia znajomych i funkcjonowanie wydziatu
(po 3). Argumenty te wymieniali zaréwno badani, ktorzy we wczesniejszym pytaniu ocenili PW
pozytywnie, jak i osoby wystawiajgce uczelni oceny negatywne.

Nastepnie zapytano respondentéw, na ile poleciliby studia na Politechnice Warszawskiej swoim
bliskim. Uzyskane wyniki zaprezentowano na ponizszym wykresie.
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Wykres 9. Na ile bys polecit/a studia na PW cztonkowi swojej rodziny lub znajomemu? Prosimy udzieli¢ odpowiedzi na skali 0-
10, gdzie 0 oznacza ,nie polece”, a 10 — ,,zdecydowanie polece” (n=984)

I 6,6%

. 2,7%

I 4,7%

I 6,6%

4 . 4,5%

I 10,8%
I 12,5%
I 16,3%
T 17,6%
I 7,5%

10 I 10,3%

w N = O

O 00 N O U

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

B Prosze ocenic na skali 0-10

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.

Respondenci zostali zapytani o to, na ile poleciliby studia na PW cztonkowi swojej rodziny
lub znajomemu, odpowiedzi oznaczajagc wartosciami od 0 do 10. Wartos¢ $rednia wyliczona
na podstawie odpowiedzi studentéw na ww. pytanie wyniosta 6,03. Powyzszy wykres obrazujgcy
czestosci poszczegdlnych odpowiedzi pokazuje lewostronng asymetrie rozktadu. Jezeli przyjmiemy
wartosé ,,5” jako neutralny Srodek skali, analiza ocen moze $wiadczy¢ o tym, ze badani chetniej niz
przecietnie poleciliby studia na PW. Ponadto wartos¢ odchylenia standardowego (SD=2,808) swiadczy
0 znacznym rozproszeniu ocen respondentdw. Test nieparametryczny U Manna-Whitneya pokazat
statystycznie istotne rdznice Sredniej wartosci zmiennej méwigcej o tym, czy studenci poleciliby bliskim
studia na PW. Mezczyzni oraz studenci studidéw | stopnia nieznacznie chetniej niz kobiety oraz studenci
studidw Il stopnia polecajg studia na PW.

Dodatkowo analize powyzszego pytania przeprowadzono positkujgc sie metodg NPS (Net Promoter
Score), stuzacy ,,do bezposredniego pomiaru poziomu lojalnosci klienta i jej deklaracji”3. Narzedzie to
zaproponowane zostato przez Freda Reichhelda, Bain & Company i Satmetrix i po raz pierwszy opisane
zostato przez Reichhelda w 2003 roku w jego artykule w Harvard Business Review zatytutowanym ,One
Number You Need to Grow”*.

3 Modern, management, review vol. XVIII, 20 (1/2013), ,Zastosowanie metod NPS i CSI w badaniach poziomu
satysfakgcji i lojalnosci studentéw” Hanna Hall.
4 https://pl.wikipedia.org/wiki/Net_Promoter_Score.
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Na podstawie wynikdw wyrdznione zostaty trzy grupy wsrdéd badanych:

e aktywni rzecznicy marki (entuzjasci marki, regularnie jg rekomendujgcy) — wartosci 9-10,

e bierni konsumenci (osoby zadowolone, ale nielojalne) — wartosci 7-8,

e czynni krytycy marki (osoby niezadowolone i rozpowszechniajgce negatywne opinie) —
wartosci 0-6.

Wskaznik NPS obliczony zostat jako réznica miedzy aktywnymi rzecznikami marki oraz jej krytykami
(wyrazona w procentach w stosunku do wszystkich respondentdow).

Wartosci NPS wahajg sie pomiedzy -100 i +100, przy czym -100 odpowiada sytuacji, gdy kazdy
z badanych klientow jest krytykiem danej marki niepolecajgcym jej innym, a +100 odpowiada sytuacji,
kiedy kazdy promuje — jest gotéw poleci¢ — dang marke znajomym.

Wskaznik NPS obliczony na podstawie odpowiedzi badanych studentéw PW uzyskat wartosé¢ ujemng
(-30,6%). Oznacza to bardzo niski poziom lojalnosci wobec PW — wsréd badanych wystepuje znaczna
przewaga tzw. krytykéw nad promotorami (48,4% do 17,8%). Osoby zadowolone, ale nielojalne (wg
metody NPS) stanowity 33,8%.

Wazng informacje mozna uzyskac¢ przy systematycznym powtarzaniu zadawania takiego pytania
w badaniach. Poréwnanie kolejnych wartosci NPS pomogtoby stwierdzié, czy zmianie ulegta sytuacja
uczelni w obszarze lojalnosci jej studentdéw (polepszyta sie czy pogorszyta) oraz na jakim poziomie
(zadawalajacym dla PW czy tez nie) sie ona ksztattuje.

Wspomniana wyzej srednia ocen na poziomie 6,03 w kontekscie metody NPS plasuje lojalno$¢ wobec
PW pomiedzy krytykami a tzw. biernymi osobami. Analizujgc tg wartos¢ na skali jedenastostopniowej,
mozna wnioskowac, ze badani jednak chetniej polecajg PW niz nie polecajg. Nalezy przy tym pamietac
o szerszej mozliwosci interpretacji wskaznika NPS niz tylko sredniej arytmetycznej. Segmentacja
respondentdw na trzy grupy scharakteryzowane powyzej pozwala na doktadniejszy ich opis. Wskaznik
NPS wyliczany jest z pominieciem tzw. biernych konsumentéw, uznajac ich za osoby nielojalne.
Niemniej jednak nalezatoby uwzgledni¢ pewna specyfike marki, jaka jest uczelnia, a wiec instytucja
publiczna szkolnictwa wyzszego (metodologia wyliczania wskaznika NPS zostata zaproponowana do
badania firm) i charakteryzowac lojalno$¢ respondentéw zaréwno w oparciu o wartos$¢ srednig jak i
wskaznika NPS. Warto podkreslié, ze cenne wnioski mozna wyciggnac analizujac takze zmiany wartosci
obu miar w czasie.
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Celem badania byta réwniez diagnoza postaw, motywacji i zachowan zwigzanych ze swiadomym
studiowaniem na PW. Respondentéw poproszono o ocene na skali od 0 do 10, czy wiedzieli/wiedzg,
czym chcg zajmowac sie po studiach. Odpowiedzi zostaty podzielone na trzy kategorie w celu
wydzielenia odpowiedzi mniej zdecydowanych i zaobserwowania zmian w Swiadomosci badanych:

e ,Nie wiedziatem” /, Nie wiem” dla wartosci z przedziatu 0-3,
e  Trudno ocenic”: 4-6,
e ,Wiedziatem” /, Wiem”: 7-10.

Jako kandydaci ankietowani nie wiedzieli, czym chca zajmowac sie po studiach. Zapytani o poziom
swiadomosci w chwili obecnej w wiekszosci (51,6%) uznali, ze wiedza, co beda robi¢ po ukonczeniu
studiéw.

Wykres 10. Czy przed rozpoczeciem studiow wiedziate(a)s, czym chcesz zajmowac sie po studiach? (n=1057).

60%

48,7%

50%

40%

27,2%

[o)
30% 24,1%
20%

10%

0%
Nie wiedziatem/am Trudno ocenié Wiedziatem/am

Zrédto: Opracowanie wiasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.
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Wykres 11. Czy w chwili obecnej wiesz, czym chcesz zajmowac sie po studiach? (n=1056).

60%

51,6%

50%

40%

30% 26,2%
22,2%

20%

10%

0%
Nie wiem Trudno ocenic Wiem

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.

Analizujgc pytanie: ,,Czy w chwili obecnej wiesz, czym chcesz zajmowac sie po studiach” ze wzgledu
na stopien studidow, nalezy zauwazy¢, ze starsi stazem studenci (studia Il stopnia, M=6,85; SD=2,756)
deklarowali wyzszg Srednig wiedze dotyczgcg swojej przysztosci niz studenci studiéw | stopnia (M=5,75;
SD=2,853).

Analogiczny podziat na kategorie zastosowano w kolejnym pytaniu dotyczacym zwigzku miedzy tym,
czym ankietowany chce zajmowac sie po studiach a tym, co studiuje. Ponad potowa (54,6%) ocenita,
Ze to, czego sie uczg jest zwigzane z tym, czym planujg zajmowac sie w przysztosci.

Wykres 12, Czy to czym chcesz zajmowac sie po studiach jest zwigzane z tym, co studiujesz? (n=1055).
[9)
60% 54,6%
50%

40%

30% 24,5%
20,9%

20%

10%

0%
Nie zwigzane Trudno powiedzie¢/ocenic Zwigzane

Zrédto: Opracowanie wiasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.
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Kolejnym aspektem, ktéry zostat poruszony w ankiecie byto zdiagnozowanie oczekiwan studentow
wobec PW.

Wykres 13. Jakie obecnie masz oczekiwania wobec studiow na PW? Prosimy wybra¢ wszystkie odpowiedzi, ktére pasujq
(n=1055).

Przygotowanie do wejscia na rynek pracy [N 77,5%
Rozwdéj umiejgtnosci praktycznych [ 77,3%
Uzyskanie wysokich zarobkéw po zakonczeniu studiow [N 59,3%
Zdobycie wiedzy o najnowszych technologiach [ NNENRER BNEE 54,0%
Mozliwos$¢ uczestnictwa w dodatkowych kursach i _ 48 4%

szkoleniach

Mozliwo$¢é rozwoju zainteresowari [N 48,2%
Zdobycie wiedzy teoretycznej [NNENEG 33,2%

Mozliwos¢ zaangazowania w dodatkowe aktywnosci
N 32,3%

np. kota naukowe, organizacje studenckie

Zdobycie wiedzy o $wiatowych trendach w nauce [N 28,7%
Przygotowanie do kariery naukowe;j [N 21,4%
inne W 3,0%
Nie wiem/trudno powiedzie¢ | 1,9%
Nie pamietam | 0,8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.

Zdecydowana wiekszos¢ studentédw (77,5%) oczekuje od omawianej warszawskiej uczelni technicznej
przygotowania do dobrego startu na rynku pracy oraz rozwoju umiejetnosci praktycznych (77,3%).
Ponad potowa ma nadzieje na uzyskanie wysokich zarobkéw po zakonczeniu studiéw (59,3%)
oraz zdobycie wiedzy o najnowszych technologiach (54%).

Nieco mniej wazna okazata sie mozliwos$¢ uczestnictwa w dodatkowych kursach i szkoleniach (48,4%)
oraz rozwoju zainteresowan (48,2%). Co trzeci badany wskazywat mozliwos¢ zaangazowania
w dodatkowe aktywnosci (np. kota naukowe, organizacje studenckie; 32,3%).

Przygotowania do kariery naukowej oczekuje 21,4% studentdw PW. Nieco czesciej ankietowani
deklarowali nastawienie na zdobycie wiedzy teoretycznej (33,2%) czy wiedzy o $wiatowych trendach
w nauce (28,7%).
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Dodatkowe oczekiwania wobec studiéw na PW przedstawito
32 respondentow (3,0%). Najczesciej wymieniali oni zmiany
w dydaktyce (m.in. lepsze nauczanie, a nie tylko wymaganie,
przekazywanie i sprawdzanie wiedzy w przestrzaty sposéb,
nauczanie przestarzatych technologii; 9 odpowiedzi),
uzyskanie dyplomu (8), jak najszybsze ukoriczenie studiéw
(4), zmiane programu studiéw (przestarzaty/zajecia
na studiach magisterskich to powtdrzenie inzynierskich; 3).
Sze$¢ os6b odpowiedziato, ze nie ma zadnych oczekiwan.
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8% STUDENTOW

ZAMIERZA STUDIOWAC
NA IIT STOPNIU STUDIQW
W SZKOLE DOKTORSKIE]

-l

Wsrod tych, ktérzy zadeklarowali, ze wiedzg, czym chcg zajmowac sie po studiach (544; 51,6%)
przewazajg ci, ktérzy majg nadzieje na rozwdéj umiejetnosci praktycznych (79,6%) i przygotowanie do

wejscia na rynek pracy (77,6%).

Wsrod osdb, ktdre nie wiedzg, czym chca zajmowac sie po studiach (234; 22,2%) kolejnos¢ wskazan
byta inna: przygotowanie do wejscia na rynek pracy (76,5%) i rozwdj umiejetnosci praktycznych

(74,4%).

Odpowiedzi badanych na pytanie o to, na ile w chwili obecnej wiedzg, czym chcg zajmowa¢ sie
po studiach przyporzadkowano do trzech kategorii (oceny 0-3: ,,nie wiem”; oceny 4-6: ,,trudno ocenic”;
oceny 7-10: ,wiem). Kategorii tych uzyto do przedstawienia rozktadu odpowiedzi na pytanie o to,
jakie ankietowani majg oczekiwania wobec studiow na PW. Na wykresie ponizej dla uwidocznienia
roznic przedstawiono wyniki w poddziale na dwie kategorie, z pominieciem ,trudno powiedzie¢”.
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Wykres 14. Jakie obecnie masz oczekiwania wobec studiow na PW? Prosimy wybrac¢ wszystkie odpowiedzi, ktore pasujg
(n=1055)

74,4%
79,6%

Rozwdj umiejetnosci praktycznych

76,5%
77,6%

Przygotowanie do wejscia na rynek pracy
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Zdobycie wiedzy o najnowszych technologiach _ 57,9%
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Mozliwos¢ uczestnictwa w dodatkowych kursach i _517%
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ie wi ; 25 .29
Zdobycie wiedzy teoretycznej m 38,2%

Mozliwos$¢ zaangazowania w dodatkowe aktywnosci np. 28,2%
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Przygotowanie do kariery naukowej mwﬁ; 3%
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Zrédto: Opracowanie wiasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.

Respondentdéw poproszono réwniez o ustosunkowanie sie do kilku par przeciwstawnych stwierdzen
dotyczacych ich priorytetdw. Zadaniem wypetniajacego ankiete byto zaznaczenie, ktére z nich jest mu
blizsze (skala: ,zdecydowanie pierwsze”, ,raczej pierwsze”, ,oba stwierdzenia sg tak samo wazne”,
,raczej drugie”, ,,zdecydowanie drugie”).
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Wykres 15. Ktore z ponizszych stwierdzen sq Ci blizsze (n=1053)

60%

51,2%
50%
40%
30% 26,6%
20% 13,7%
10% 3,5% 5,0% .
0% — .
Zdecydowanie Raczej Raczej Zdecydowanie
Jestem nastawiony na rozwdj kariery Oba stwierdzenia sg Jestem nastawiony na rozwaj kariery
naukowej w jednostce naukowej (uczelnia, tak samo wazne zawodowej poza jednostka naukowa

instytut naukowo-badawczy)

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.

Studenci PW w zdecydowanej wiekszos$ci nastawieni sg na rozwdj kariery zawodowej poza jednostka
naukowgq (77,8%; zdecydowanie: 51,2%; raczej: 26,6%).

Wykres 16. Ktére z ponizszych stwierdzen sq Ci blizsze (n= 1053)

60%
50%
40% 38,4%

(o]
30%

’ 23,5% 21,8%
20%
10% °0% /3%

Zdecydowanie Raczej Raczej Zdecydowanie

Wazne jest dla mnie zaangazowanie w kota | Oba stwierdzenia sg Wazne jest dla mnie zdobycie praktyki
naukowe lub inne formy dodatkowej tak samo wazne zawodowej na rynku pracy
dziatalnosci na uczelni

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badar i Analiz CZIiTT PW.

Wazniejsze od zaangazowania w kota naukowe (16,3%) jest dla studiujgcych w PW zdobywanie
praktyki zawodowej na rynku pracy (60,2%, w tym zdecydowanie: 38,4%).
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Wykres 17. Ktore z ponizszych stwierdzen sq Ci blizsze (n= 1054)

60%
50%
40% 32,8%
30% 26,7%
19,8%
20% 15,6%
0% [

Zdecydowanie Raczej Raczej Zdecydowanie

Studiuje, aby zdoby¢ szeroka wiedze, coOba stwierdzeniasg  Studiuje, aby zostac specjalistg w
pozwoli mi by¢ elastycznym i tak samo wazne waskim obszarze
dostosowywac sie do zmian na rynku
pracy

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badar i Analiz CZIiTT PW.

Bardziej niz by¢ specjalista w waskim obszarze (20,7%) badani chcieliby posiadaé szeroka wiedze
pozwalajaca im by¢ pracownikiem dostosowujacym sie do zmian na rynku pracy (52,6%, w tym
zdecydowanie: 19,8%).

Wykres 18. Ktére z ponizszych stwierdzen sq Ci blizsze (n= 1054).

60%
50%
20% 37,6%
30% 25,0% 24,3%
20%
8,7%
10% 4,5%
. ] =
Zdecydowanie Raczej Raczej Zdecydowanie
Studiuje, zeby dostac¢ dobrze ptatng = Oba stwierdzenia Studiuje, zeby rozwijac swoje
prace sg tak samo wazne zainteresowania

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.

Wazniejszym celem studiowania jest zdobycie dobrze ptatnej pracy (49,3%, w tym zdecydowanie:
25,0%) niz rozwdj zainteresowan (13,2%). Cho¢ oceniajac te pare stwierdzen, nalezy zauwazyé,
ze blisko 4 na 10 badanych uznato, ze oba sg tak samo wazne (37,6%).

Badanych zapytano rowniez o Swiadomosé pewnych mozliwosci zwigzanych z rozwojem swojej kariery
zawodowej czy tez organizacji zycia akademickiego.
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Wykres 19. Prosimy ocenic na ile zgadzasz sie z ponizszymi stwierdzeniami dotyczgcymi studiow (n=1026)

. ., 14.7%
Dobrze znam program swoich studiow 24,0%
61,4%
Wiem w jakich branzach moge poszukiwac 10.2%
) . -, 17,3%
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o . . = 26,3%
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Wiem w jakich obszarach 18 29
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dzieki moim studiom 53,0%
. . . 31,4%
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40,0%
Wiem, jak moge rozwijac sie dodatkowo na 25 0%
uczelni jako student (poza programem 253% \
studiéw) 43,7%
0% 20% 40% 60% 80%

B Zdecydowanie sie nie zgadzam i Nie zgadzam sie

Zrédto: Opracowanie wiasne Dziatu Badanr i Analiz CZIiTT PW.

Badani na skali od ,zdecydowanie sie nie zgadzam” (przyporzadkowano jej kategorie ,1”)
do ,zdecydowanie sie zgadzam” (przyporzadkowano jej kategorie ,5”) oceniali kilka stwierdzen na
temat swojej wiedzy o uczelni. Wiedza studentéw na temat studidw jest wyzsza niz przecietna (min=1,
max=5, M=3,4, SD=4,2). Najwyzszg $rednig ocen odnotowano w przypadku $wiadomosci na temat
branz, w jakich mozna poszukiwac¢ pracy po zakonczeniu studiéw (M: 3,8), a najnizszg — znajomosci
struktury organizacyjnej uczelni (M: 3,1).

Innym zbadanym aspektem byta ocena przez studentéw wptywu uczelni na ich rozwdj.
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Wykres 20. Jak oceniasz wptyw studiowania na PW (n=1004 dla stwierdzen od pierwszego do pigtego; n=1003 dla stwierdzer od széstego do 6smego)

S 33,4%
PrayEotowanie do welécia na rynek pracy | —— 0, 5, 5,
0,
| | | 15,0% 30,2%
Przygotowanie do kariery naukowej » 38,8%

19,0%

Rozwdj umiejetnosci praktycznych 42,4%

~
(=)
~
(=)

2,3%
e Wi oot e r—rRpr 144
,07%
24,7%
Zdobycie wiedzy o najnowszych technologiach ” 40,7%
) 0
)
Zdobycie wiedzy o $wiatowych trendach w nauce i 43,2%
,270
. , 1837 31,4%
Rozwdj zainteresowari 37,2%
,170
. o . 14,2% 28,9%
Ukierunkowanie kariery zawodowej 37,5%
,470
0% 10% 20% 30% 40%

m Brak wptywu B Staby wptyw  ® Sredni wptyw  ® Silny wptyw

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.
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Ankietowani oceniali wptyw studiowania na PW na ich rozwdj (skala: , brak wptywu”, ,staby wptyw”,
,Sredni wptyw”, ,silny wptyw”; przyporzagdkowano im kategorie od 1 do 4). Za najsilniejszy uznany
zostat wptyw uczelni na zdobycie wiedzy teoretycznej (silny: 40%; Sredni: 44,4%). Stwierdzenie to
uzyskato najwyzszg srednig ocen (M=3,2), a odpowiedzi poszczegdlnych respondentéw byly najmniej
zréznicowane.

Najnizej oceniono wptyw uczelni na zdobycie wiedzy o swiatowych trendach w nauce (brak: 30,8%;
staby wptyw: 43,2%).

Strona 29 z 38



(Centrum
Zarzgdzania Innowacjami
i Transferem Technologii

POLITECHNIKA WARSZAWSKA

Jak wyglada dodatkowa aktywnos$é studentéw poza l

programem studiéw? Ponad potowa badanych hi l 2
studentdw uczestniczy w dodatkowych formach ‘ ’ E Eé“
rozwoju (54,8%). » D

. ]

Najczestszym miejscem, w ktdorym ankietowani

uczestniczg w dodatkowych formach rozwoju jest w 5%
PW (68%). H STUDENTOW
UCZESTNICZY

W DODATKOWYCH
FORMACH ROZWOJU

Wykres 21. Gdzie uczestniczysz w dodatkowych formach rozwoju? Prosimy wybrac¢ wszystkie odpowiedzi, ktére pasujg
(n=535)

80%

68,0%
70%
60%
50%
0,
40% 37,4% 33,8%
30%
20%
10%
0,0%
0%
Na Politechnice W innym miejscu W miejscu pracy Nie wiem/Trudno
Warszawskiej powiedzied

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badar i Analiz CZIiTT PW.

Elementem dodatkowej oferty PW, w ktéry najczesciej zaangazowani sg respondenci sg kofa
naukowe/organizacje studenckie (69,5%). Duzo rzadziej wskazywano na warsztaty, szkolenia i kursy
(31,2%) czy konferencje/seminaria (24,1%).

Strona 30 z 38



Centrum
Zarzgdzania Innowacjami
i Transferem Technologii

POLITECHNIKA WARSZAWSKA

Wykres 22. W jakie elementy dodatkowej oferty PW jestes zaangazowany/a? Prosimy wybra¢ wszystkie odpowiedzi, ktore
pasujg (n=535)

Dziatalnos¢ kot naukowych/organizacji

[v)
studenckich 69,5%
Warsztaty, szkolenia i kursy organizowane,
: PN 31,2%
np. w BK lub CZIiTT PW
Konferencje/seminaria [ NG 24,1%
Konkursy/zawody [ 15,7%
Studia podyplomowe || 1,5%
Nie wiem/Trudno powiedzie¢ [ 11,6%
0% 20% 40% 60% 80%

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.

Ankietowani, ktdrzy uczestnicza w dodatkowych formach rozwoju najczesciej motywujg to
mozliwoscig rozwoju umiejetnosci praktycznych (77,6%) i zainteresowan (71,2%), a takze mozliwoscia
poznawania nowych ludzi (65,8%) oraz realizacji ciekawych projektéow (63,6%). Nalezy zauwazy,
ze pomimo wysokiego odsetka deklarujgcych dziatalno$¢ w kotach naukowych/organizacjach
studenckich w odpowiedzi na poprzednie pytanie (69,5%), mozliwosé realizacji badan naukowych jako
bodziec zaangazowanie w dodatkowe formy aktywnosci uzyskata 14,6% wskazan.

Badani wsrdd innych powoddw uczestnictwa w dodatkowych formach rozwoju (19 oséb; 3,6%)
najczesciej wspominali o uzupetnieniu studiow (5 wskazania), rozwoju kompetencji miekkich
(3 odpowiedzi), unikaniu nudy czy wzbogacaniu CV (po 2).
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Wykres 23. Dlaczego uczestniczysz w dodatkowych formach rozwoju? Prosimy wybrac wszystkie odpowiedzi, ktore pasujg
(n=535)

Mozliwos¢ rozwoju umiejetnosci

A 77,69
praktycznych 71,6%

Mozliwosé rozwoju zainteresowars  [INEGNGNEEEE 71,2%
Mozliwosé¢ poznawania nowych ludzi [RGB 65,8%

Mozliwos¢ realizacji ciekawych projektow  [NNNENEGEGGEEEEEEE 63,6%

Mozliwos¢ kontaktdw z przedstawicielami
pracodawcéw z interesujgcej mnie branzy

I 43,7%
Mozliwo$¢ zdobywania wiedzy teoretycznej |G 31,2%
Mozliwo$¢ realizacji badan naukowych [ 14,6%
Inne B 3,6%

Nie wiem/trudno powiedzie¢ | 1,9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badar i Analiz CZIiTT PW.

Najczesciej respondenci, ktdrzy zadeklarowali, ze nie uczestniczag w dodatkowych formach rozwoju
jako powdd wskazywali brak czasu (66,9%). Duzo rzadziej chodzito o brak wiedzy na temat takich form
(33,1%) badz przekonanie o braku form adekwatnych do zainteresowan (32,8%).

Sposrdd nieuczestniczgcych w dodatkowych formach rozwoju 11 oséb przedstawito inne niz
wymienione w kafeterii odpowiedzi powody takiego stanu rzeczy (3,3%). Chodzito im m.in. o brak
srodkéw finansowych, nieprzyjecie do organizacji (np. z powodu studiowania na | roku)
czy przekonanie o niskim poziomie organizacji studenckich (po 2 wskazania).
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Wykres 24. Dlaczego nie uczestniczysz w dodatkowych formach rozwoju? Prosimy wybrac wszystkie odpowiedzi, ktére
pasujg (n=332)

Brak czasu I 66,9%

Brak wiedzy o dodatkowych formach rozwoju  [INIEEGEGEGEEN 33,1%

Brak adekwatnych do moich zainteresowan
dodatkowych form rozwoju
Brak zainteresowania dodatkowymi formami
rozwoju

I 32,8%
I 16,9%

Inne M 3,3%
Nie wiem/trudno powiedzie¢ M 2,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.

Kolejnym aspektem, jaki zostat poruszony w badaniu byta diagnoza checi uczestnictwa w szeroko
pojetym zyciu akademickim. Wiekszo$¢ ankietowanych chciataby wspdtuczestniczy¢ w zyciu uczelni
(54,3%).

Wykres 25. Czy chciat(a)bys wspdtuczestniczyé w Zyciu uczelni? (n=920).

60%

54,3%

45,7%

40%

20%

0%
Tak Nie

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.

W grupie badanych, ktorzy zadeklarowali, ze chcieliby wspoétuczestniczy¢ w zyciu uczelni (500; 54,3%),
456 0sb6b udzielito odpowiedzi na pytanie ,Dlaczego?” (91,2%). Najczesciej byty to: ogdlnie pojety
rozwdj (w tym osobisty; ogétem 88 odpowiedzi), poznawanie nowych ludzi/nawigzywanie kontaktow
(83 wskazania). Rzadziej odwotywano sie do wptywu na funkcjonowanie uczelni (50 odpowiedzi),
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nabycie i/lub podniesienie umiejetnosci oraz kompetencji (gtéwnie chodzito o miekkie; ogétem 43
wskazania), zdobywanie doswiadczenia (21), poczucie uczestnictwa/przynaleznosci (20), rozwdj
zainteresowan (18), to, ze moze to stanowic¢ ciekawe doswiadczenie (17), a takze moze wptynac
na podniesienie jakosci PW (m.in. unowoczesnienie, przyjaznos$¢; 16). Wséréd ponad 40 kategorii,
w jakie ujeto odpowiedzi ankietowanych pojawiaty sie tez m.in.: mozliwo$¢ zapoznania sie z tym, jak
funkcjonuje uczelnia (15), podnoszenie jakosci ksztatcenia (m.in. wptyw na program studidw; ogétem:
11), integracja spotecznosci akademickiej (9), pomaganie innym (5). W przypadku 64 ankietowanych
nie podano konkretnego powodu (,,nie wiem/trudno powiedzie¢”).

Sposrdd uczestnikdow badania, ktdrzy zadeklarowali, ze nie chcieliby wspdtuczestniczyé w zyciu uczelni
(420; 45,7%) powody przedstawito 383 (91,2%). Najczestszg przyczyna jest brak czasu (101 wskazan).
Duzo rzadziej chodzi o zt3 opinie o uczelni (47), brak zainteresowania (41), preferowanie innych form
rozwoju/spedzania czasu wolnego (20). Wsréd ponad 20 kategorii, w jakie ujeto odpowiedzi
ankietowanych, pojawiaty sie tez m.in.: cechy charakteru (indywidualizm, introwertycznosg,
aspotecznosc czy niesmiatosé; ogdtem: 13 odpowiedzi), blisko$¢ ukoniczenia studiow (12), przekonanie,
ze bytby to czas stracony (12), brak checi (11), brak poczucia przynaleznosci (9), przekonanie o braku
odpowiednich form wspétuczestnictwa (8), zta opinia na temat organizacji studenckich (7), zte zdanie
o studentach (3), zte doswiadczenia ze wspotuczestniczenia w zyciu uczelni (2). Konkretnych powodow
nie przedstawito 59 0sdéb (,,nie wiem/trudno powiedzie¢”). Nalezy doda¢, ze w kilku przypadkach jako
wspotuczestniczenie w zyciu uczelni badani rozumieli zajecia dodatkowe, sprawy zwigzane
z prowadzeniem uczelni (np. dziatajg juz w kole naukowym i nie chcg angazowaé sie w sprawy
samorzadu czy NZS).

Odpowiedzi na pytanie o to, jakg forme wspdtuczestniczenia studentéw w zyciu uczelni uwazajg
za najbardziej wartosciowa udzielito 836 o0séb. Najczesciej wymieniano dziatalnos¢ w kotfach
naukowych (228 wskazan; 27,3%) i samorzadzie (SSPW, WRS, bez wskazania szczegétéw; ogdtem 119
odpowiedzi; 14,2%), a takze organizacje i/lub uczestnictwo w wydarzeniach (m.in. targi, juwenalia, dni
otwarte, pikniki; ogotem: 112; 13,4%). Duzo rzadziej wspominano o organizacjach studenckich (BEST,
NZS, bez wskazania szczegdtdw; ogdtem: 41; 4,9%), pracy przy projektach (34; 4,1%), wptywie na jakos¢
ksztatcenia (32; 3,8%). Wsrdd niemal 60 kategorii, w jakie ujeto odpowiedzi ankietowanych, pojawiaty
sie tez m.in.: dziatalnos$¢ naukowo-badawcza (27), wptyw na funkcjonowanie uczelni (16), wyjazdy (11),
brak wiedzy o tym, co znaczy ,wspdtuczestniczenie studentéw w zyciu uczelni”/jakie formy sa
dostepne (10). W przypadku 204 ankietowanych nie podano powodu (,,hie wiem/trudno powiedzie¢”),
a 23 osoby stwierdzity, ze zadna z form nie jest wartosciowa.

Nalezy zauwazyé¢, ze udzielajac odpowiedzi badani wymieniali zaréwno konkretne formy uczestnictwa
(kota naukowe, samorzad, organizacje studenckie), jak i potrzeby studentéw wigzgce sie
ze wspoétuczestnictwem (podnoszenie jakosci ksztatcenia, pomaganie, zdobycie praktycznych
umiejetnosci, integracja i/lub nawigzywanie kontaktow).
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W ponizszej tabeli przedstawiono powody wskazywane czesciej niz 5 razy.

Tabela 1. Jakq forme wspdtuczestniczenia studentow w Zyciu uczelni uwazasz za najbardziej wartosciowq? Formy
wskazywane wiecej niz 5 razy (n=836)

> . . Liczba Procent
Forma wspoétuczestniczenia > >
wskazan | wskazan

Kota naukowe 228 27,3%
Samorzad 119 14,2%
Woydarzenia (organizacja/uczestnictwo) 112 13,4%
Organizacje studenckie 41 4,9%
Projekty 34 4,1%
Wptyw na jakosc¢ ksztatcenia 32 3,8%
Dziatalnos$¢ naukowo-badawcza 27 3,2%
Integracja/nawigzywanie kontaktéw 21 2,5%
Wptyw na funkcjonowanie uczelni 16 1,9%
Kota zainteresowan 12 1,4%
Konferencje 12 1,4%
Pozwalajace zdoby¢ praktyczne umiejetnosci 11 1,3%
Wyjazdy 11 1,3%
Zajecia dodatkowe/praktyczne 11 1,3%
Brak wiedzy o tym, co znaczy "wspotuczestniczenie studentéw w zyciu uczelni" / jakie 10 12%
formy sa dostepne ’

Spotkania 8 1,0%
Warsztaty 8 1,0%
Konkursy 7 0,8%
Kursy 7 0,8%
Inicjatywy oddolne 6 0,7%
Praktyki 6 0,7%
Seminaria 6 0,7%
Szkolenia 6 0,7%
Wspotpraca z pracodawcami 6 0,7%

Zrédto: Opracowanie wtasne Dziatu Badari i Analiz CZIiTT PW.
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PODSUMOWANIE

Projekt badawczy: ,Swiadome studiowanie na PW” miat na celu zidentyfikowanie zachowan
zwigzanych ze strategig wyboru uczelni, w tym Politechniki Warszawskiej. Podjeta tez zostata préba
opisania sylwetki studenta PW, w tym aspiracji osobistych oraz oczekiwan wzgledem uczelni.

Ankietowanych poproszono o wypowiedzenie sie na temat zrédet wiedzy o Politechnice Warszawskiej,
motywéw wyboru uczelni wyzszej oraz powoddw, dla ktdrych zdecydowali sie wtasnie na studia w PW.
Otrzymano cenne informacje, dzieki ktérym mozliwe bedzie dostosowanie dziatan promocyjnych
do oczekiwan kandydatéw. Zidentyfikowano takze mocne strony PW, ktdre warto pielegnowac.

Szanse:

» Strona gtéwna PW jest waznym zrodtem informacji o studiach dla kandydatéw, cho¢ ocena
uzytecznosci wskazuje, ze jej potencjat nie jest w petni wykorzystywany. Warto pracowac nad
ulepszaniem witryny i dostosowywaniem jej do potrzeb tej grupy uzytkownikow.

» Wiedza na temat PW przekazywana przez inne osoby, zaréwno na specjalnie organizowanych
spotkaniach, jak i podczas nieoficjalnych rozméw ze znajomymi czy nauczycielami, zostata
stosunkowo wysoko oceniona pod wzgledem uzytecznosci, jednak niewielka liczba studentéw
miata styczno$é z tymi Zrédtami. Wyniki analiz wskazuja, ze w szczegdlnosci spotkania dla
kandydatéw sg zbyt mato dostepne lub spopularyzowane. Rekomendacjg powinno by¢
zwiekszenie dostepnosci i lepsza promocja tego typu inicjatyw wsrdd potencjalnych
studentéw.

» Kandydaci wybierajac uczelnie wyzszg zwracajg przede wszystkim uwage na mozliwosci
rozwoju zawodowego. Liczy sie dla nich rdwniez oferta zajeé¢ uczelni. Elementy te nie byly
kluczowe przy wyborze PW, co moze by¢ sygnatem o potrzebie ciggtego dostosowywania
ksztatcenia do realidéw rynku pracy, a takze przeprowadzania badan potrzeb studentéw w tym
obszarze.
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Mocne strony:

«* Pozycja uczelni w rankingach szkét wyzszych jest waznym elementem strategii wyboru, z ktdrej
chetnie korzystajg kandydaci i gtéwnym powodem, dla ktérego wybierajg oni studia na PW.

< PW przycigga kandydatéw zainteresowanych przedmiotami $cistymi, a oferta kierunkéw
studidw dla ponad potowy ankietowanych byta motywem wyboru tej uczelni.

%+ Politechnika Warszawska zdaniem badanych studentéw cieszy sie wysokim prestizem wsréd
pracodawcow.

< Atutem PW jest dobra lokalizacja — siedziba w stolicy Polski, Gmach Gtéwny znajdujacy sie
w centrum miasta i wiekszos$¢ wydziatdw rozmieszczona w jego okolicy.

Analizujgc wyniki badania, zdiagnozowano postawy i zachowania zwigzane ze $wiadomym
studiowaniem na PW. Pod uwage wzieto oczekiwania jakie studenci majg wobec PW oraz to, czy i jak
wpisujg sie one w wizje ich wtasnego rozwoju, wiedze na temat mozliwosci, jakie daje Politechnika
i ocene uczelni.

Blisko potowa badanych studentéw PW przed rozpoczeciem studidw nie wiedziata, czym chce
zajmowac sie po zakoriczeniu nauki. Poziom swiadomosci na ten temat diametralnie zmienia sie wraz
z kolejnymi latami studidw. Warto podkresli¢, ze istotnie wyzszy poziom wiedzy (obecnie) dotyczacy
przysztosci deklarujg studenci studidw Il stopnia w poréwnaniu do studentéw | stopnia.

Oczekiwania wobec studiéw na PW dotyczg przede wszystkim kariery zawodowej. Studenci chcieliby
by studiowanie na PW przygotowato ich do wejscia na rynek pracy. Rozumiejg przez to zdobywanie
praktyki zawodowej oraz szerokiej, aktualnej wiedzy, ktéra pozwoli im by¢ pracownikiem elastycznym,
dostosowujgcym sie do zmian na rynku pracy (moze to Swiadczy¢ o wysokim poziomie Swiadomosci na
temat szybkosci zmian w branzach zwigzanych z kierunkami, jakie oferuje uczelnia).

Studenci cenig sobie mozliwos¢ angazowania sie w kotach naukowych i organizacjach studenckich,
a takze uczestniczenia w dodatkowych warsztatach, kursach i szkoleniach. Inne formy aktywnosci
traktuja jako sposobnos¢ zdobycia umiejetnosci praktycznych i realizacji zainteresowan. Rozwdj
postrzegajg jako samodoskonalenie. W mniejszym stopniu widoczna jest potrzeba angazowania sie
w zycie uczelni w celu rozwoju PW i spotecznosci akademickiej. Temat ten warto pogtebi¢ w dalszych
badaniach, ktére mogg dotyczy¢ réznych aspektéw budowania spotecznosci studenckiej i akademickiej
uczelni.
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