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Komunikacja w zespole

Patrycja Smolenska
1. Krétki opis

O skutecznosci naukowca decyduje juz nie tylko jakos¢ pracy naukowej wyrazonej liczbg
cytowan, publikacji naukowych w renomowanych czasopismach czy liczba i wartos¢
uzyskanych grantow, ale tez umiejetnos¢ pracy zespotowej. Budowanie zespotu badawczego,
prowadzenie dialogu z cztonkami zespotu, aby czerpaé z ich kompetencji i wspolnie realizowac
projekty, wspétpraca z administracjg uczelni czy wykfadowcami, umiejetnos¢ nawigzywania
kontaktow i radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych to niezwykle wazne elementy
codziennej pracy wspotczesnego naukowca.

W trakcie szkolenia uczestnicy nabiorg umiejetnosci pokonywania trudnosci we wspolnej pracy
poprzez skuteczng komunikacje, nawigzywanie porozumienia i rozwigzywanie konfliktow, aby
wzmacnia¢ swojg sprawczo$¢ i zaangazowanie. Dzieki wypracowanym narzedziom,
uczestnicy bedag potrafili budowaé relacje poprzez otwarty dialog, efektywniej osiggacé
wyznaczane cele i rozrézniac priorytety wtasne oraz grupowe.

2. Jezyk, w jakim prowadzony jest przedmiot
Polski/Angielski.

3. Sposoéb realizaciji

W ramach modutu realizowanych bedzie:
- 21 godzin wykfadowo-warsztatowych .

LP | Temat Zakres pracy Liczba
godzin
1 Subiektywny obraz komunikacji - réznice i podobienstwa 3
- zatozenia
- ocenianie
2 Btedy i wyzwania komunikacyjne - rozpoznawanie barier 3

komunikacyjnych
- analiza komunikatow

3 Komunikacja kierunkowa - intencja 3
- aktywne stuchanie
4 | Wspolzaleznosc¢ i wspoétodpowiedzialnos¢ | - osobowosciowe czynniki 3
komunikacyjna komunikacji

- dostosowanie komunikacji do
styléw spotecznych

5 | Wptyw konfliktu na komunikacje w - zarzgdzanie emocjami 3
zespole - otwartos¢
- obrona granic
6 Najefektywniejsze modele komunikacji - wyrazanie potrzeb 3

- Ujawnianie informacji
- fakty i oceny

7 Filtry i programatory komunikacyjne - subiektywny odbiér 3
- narzedzia wptywu w
komunikacji
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4. Sposob weryfikacji kompetencji (efektow uczenia sie) osiggnietych przez doktoranta

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest uczestnictwo w 80% zaje¢ i realizacja zadan podczas
zajec.

5. Liczba ECTS odpowiadajgca proponowanej realizacji: 1 ECTS.

6. Informacje o prowadzacym.
Patrycja Smoleinska

Wieloletni doradca biznesowy, trener specjalizujgcy sie z psychologii zespotdéw oraz osobistej
sprawczosci. Specjalista w zakresie lingwistyki stosowanej. Politolog o specjalnosci stosunki
miedzynarodowe i polityka europejska.

Doswiadczenie zawodowe

Kariere zawodowg rozpoczetam od wspotpracy z przedsiebiorcami i naukowcami wspierajgc
ich w pozyskiwaniu funduszy na tworzenie nowych technologii i rozwdj. W ciggu 14 lat
zbudowatam miedzy nimi relacje o wartosci 260 min zt — wedlug wyceny Komisji Europejskiej.
Na przestrzeni 18 lat wspieratam rozwdéj ponad 200 przedsiebiorstw w zakresie optymalizacji
wydajnos$ci biznesowe.

Wyspecjalizowatam sie w zakresie kreowania projektéw rozwojowych dedykowanych
zarzadom, kadrom menadzerskim oraz szeregowym pracownikom, w obszarach:

* Budowanie zwycieskich zespotow w oparciu o Non-Violance Communication

» Skuteczna komunikacja menadzerska

* Efektywne zarzadzanie stresem

» Komunikacja NVC w relacjach rodzinnych i zawodowych

Firmy, dla ktérych zrealizowatam projekty rozwojowe, to:

Przedsiebiorstwa: PwC, Interdruk, IdeaBank, PFRON, Regitech sp. z 0.0., MacDonald’s,
Cyfronet, HAX Serwis, TBS CNC, GlaxoSmithKline, Polfarma, AfloFarm, OLIMP
LABORATORIES Sp. z o0.0., Herbapol Lublin S.A., NaturVit, Labofarm, Animex, Olewnik,
Sokotéw, Eduneo,

Instytucje publiczne i naukowe: Instytut Fizyki Jadrowej PAN, Narodowe Centrum Badan
Jadrowych, Narodowy Instytut Lekow, Politechnika Warszawska, Uniwersytet Warszawski,
Fundacja na rzecz Nauki Polskiej, Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Instytut Sportu,
Instytut Ochrony Roslin, 1zba Gospodarcza Farmacja Polska.



